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AGRADECIMIENTO académicas:

Prioridad 1: Elaboracién de un Plan de Desarrollo

PERSONAL DE OPEI Académico que permitira en un plazo de cuatro afios:

(a) evaluar los programas que lleven mas de diez afios
sin ser revisados; (b) ajustar los ofrecimientos

4 Prof. Soriel V. Santiago académicos a las demandas y evolucién del mercado de
Investigadora Institucional empleos en la zona norte central de Puerto Rico; (c)
evaluar la efectividad de los programas de traslado
+ Prof. Otilio Gonzalez, Ph. D., J.D existentes en las ciencias y artes liberales; y (d) evaluar
Director, OPEI la necesidad de crear nuevos programas. El Plan de
Desarrollo Académico serd presentado al Senado

+ Dra WandaDelgado Académico en el 2005-06.

Coordinadora de Acreditacion

e Se estan atendiendo los asuntos relacionados con

la propuesta de revision del programa de Procesos
Quimicos Industriales.




e Se estqd trabajando con la elaboracion de la
propuesta que busca crear el programa de Grado
Asociado en Biotecnologia.

e Se trabaja con la agenda de las acreditaciones
profesionales de varios programas, entre ellos
Educacién, Administracién de Empresas, Biblioteca, y
Consejeria y Orientacion.

e Esperamos poder presentar al Senado Académico las
propuestas de revision curricular de los departamentos
de Administracion de Empresas, Biologia vy
Comunicacion Tele-Radial.

¢ La Oficina de Planificacion y Estudios Institucionales
(OPEI) esta en vias de completar el estudio de mercado
de empleos en la zona norte, documento necesario para
la elaboracion del plan.

e La Division de Educacién Continua y Estudios
Profesionales continua viento en popa con la ampliacion
de la oferta de cursos con crédito y sin crédito.

= DECEP evaluard la efectividad de sus
programas de certificacion de maestros.

¢ Estamos brindando especial atencién a los esfuerzos
de assessment del aprendizaje. Al finalizar el 2005-06,
los coordinadores de assessment de los departamentos
académicos deberan rendir un informe en una reunién
abierta a toda la comunidad universitaria. Los informes
de assessment se estan enfocando en el impacto que
tiene el assessment en las evaluaciones y revisiones
curriculares de los programas académicos, y en el
fortalecimiento de la ensefianza y el aprendizaje.

Prioridad 2: Evaluacion del componente de educacion
general en nuestra institucion, y desarrollo y aprobacion
de una Politica de Educacién General para la UPRA. Un
Comité Especial de Evaluacion del Componente de
Educacién General trabaja incansablemente con esta
prioridad. Este trabajo tiene que garantizar la participacion
de toda la comunidad universitaria.

Prioridad 3: Revision de la estructura y funciones
adscritas al Decanato de Asuntos Académicos.

e Estamos revisando las nuevas responsabilidades del
Decanato para identificar necesidades de cambio en esa
area.

e Estudiamos actualmente opciones de espacio fisico
para --en un futuro no muy lejano-- reubicar las oficinas
del decanato o asignar un mayor espacio.

Prioridad 4: Aumento en la tasa de retencion

¢ El Senado Académico trabaja en estos momentos con
la evaluacién continua de la efectividad de cursos
remediales en matematicas para los estudiantes que

obtengan menos de la puntuacion esperada en las
pruebas de admision a la universidad.

e Se discuten en la Institucion diversas alternativas
para atender las limitaciones de los estudiantes de
nuevo ingreso en las areas de espafiol e inglés.

e Un comité especial esta elaborando el Plan de
Retencion, que busca integrar diversas oficinas
académicas y de servicios directos al estudiantado.

e El Programa de Titulo V llegara a su fin
préoximamente. Este afio se nombrara un comité
especial para que recomiende alternativas para lograr
la institucionalizacion efectiva de los programas y
servicios iniciados gracias al auspicio de este
programa. El comité debera presentar una propuesta
a la Junta Administrativa antes de que finalice el afio.

Prioridad 5: Promocion de iniciativas para la redaccion
de propuestas de fondos externos para la Biblioteca,
que nos permitan incrementar nuestra coleccion de
recursos audiovisuales. Para atender méas efectivamente
este servicio, la Oficina de Tecnologia Educativa
continuara operaciones bajo la Biblioteca, pero se estan
atendiendo problemas que han surgido en esta primera
etapa de integracidn de servicios.

Investigacién, creacion y divulgacion

Varias oficinas en UPRA, entre ellas el Centro de

Investigacion y Creacién, el Senado Académico, el
Decanato de Asuntos Académicos y algunos
departamentos académicos, atienden las siguientes
prioridades en 2005-06:

Prioridad 6: Incremento en la participacion de
integrantes de la facultad en los programas del
Centro de Investigacion y Creacion, y en la redaccion
de propuestas de auspicios externos para las
investigaciones en UPRA.

Prioridad 7: Evaluacion de la politica de carga
docente adicional para el personal docente, para
determinar si la misma afecta la investigacion,
divulgacion y creacion.

Prioridad 8: Identificacién de una partida presupuestaria
para contribuir con el costo de los docentes que asisten
a actividades de divulgacion de sus trabajos.

Prioridad 9: Celebracion de congresos en la
Institucion

e Un grupo grande de miembros de la comunidad
universitaria apoya los esfuerzos del Departamento
de Espafiol para lograr la celebracion del Tercer
Congreso Internacional de Espafiol. Este se realizara
en la UPRA en el 2007.

e El Centro de Investigacion y Creacion (CIC) vy el
Decanato de Asuntos Académicos trabajaran este




afio con la coordinacién de un Congreso de
Investigacion y Creacion Estudiantil.

Servicios estudiantiles

El Decanato de Asuntos Estudiantiles, apoyado por otras
oficinas de la Institucién, atiende las siguientes prioridades:

Prioridad 10: Continuacion de los trabajos de renovacién
del Centro de Estudiantes y ofras areas de recreacion
pasiva y ocio.

Prioridad 11: Revision de las paginas de la Internet en
la UPRA para garantizar el uso continuo de éstas por parte
de nuestros estudiantes y de aquellos estudiantes
interesados en asistir a nuestra Universidad.

Prioridad 12: En OPEI se iniciara un estudio para evaluar
las necesidades de los estudiantes no tradicionales en
la UPRA

e EI Decanato de Asuntos Académicos estd
completando un estudio de distribucién de horarios de
cursos en la UPRA.

Prioridad 13: Un Comité especial nombrado por el Rector
completara la revision de las estructuras y procesos de
comunicacién organizacional y externa, desarrollo y
exalumnos, reclutamiento y promocioén. Presentara
alternativas a la Junta Administrativa.

Prioridad 14: Incremento en el nimero de estudiantes que
participan en el programa de Intercambio Estudiantil.

Capacitacion

La Unidad de Adiestramientos y Capacitacion de la Oficina
de Recursos Humanos, y el Decanato de Asuntos
Académicos, trabajaran con las siguientes prioridades:

Prioridad 15: Capacitacion de la facultad y los
directores académicos.

¢ Hemos iniciado los trabajos del nuevo Centro para el
Desarrollo de la Facultad, bajo la supervision de la
Decana Asociada de Asuntos Académicos. La labor
enfoca dos areas:

i. Adiestramientos para profesores de nuevo
ingreso

ii. Adiestramientos sobre el proceso de assessment
del aprendizaje

e E| adiestramiento continuo a los directores se dara
desde tres vertientes:

i. Evaluacién de aquellos profesores con tres afios

0 mas en el puesto mediante estrategias
evaluativas que incluyan la participacion de
facultad, estudiantes y representantes de la
comunidad,;

ii. Creacion del Manual del director, con una
recopilacion de normas y procedimientos que
afectan al director;

ii. Oferta de ftalleres de capacitacion vy
supervision para directores académicos y para
supervisores de oficinas. En éstos se enfatizaran
la identificacion de herramientas para medir y
mejorar la efectividad en la Institucion.

Planificacion, assessment y presupuesto

La Oficina de Planificacion y Presupuesto trabaja con las
siguientes prioridades:

Prioridad 16: Estamos solicitando a la Administracién
Central la asignaciéon de fondos para contratar a una
compaiiia que nos ayude a desarrollar un Plan Maestro
de Desarrollo de la Infraestructura en UPRA.
Completaremos la recopilacién de datos y el avallo de
la infraestructura. Se considerara las proyecciones de
matricula a diez afios. El resultado de estos esfuerzos
iniciales serd dado a conocer entre la comunidad
universitaria para recibir reacciones de todos los
interesados.

e Estamos completando este afio el Plan para la
Puesta al Dia de los laboratorios académicos y
estudiantiles.

e Este Plan incluira cumplimiento con la Ley ADA.
Prioridad 17: Assessment Institucional

e Continuamos con los esfuerzos de assessment
institucional. Espera lograr la aprobacién del Plan
Institucional de Assessment por el Senado Académico
y la implantacion del primer ciclo de assessment.

e Este afio estamos definiendo las estrategias de
assessment de los servicios administrativos en la
Institucion.

e Estamos trabajando para completar el primer
Informe de Assessment Institucional, tal y como lo
define el Plan de Assessment Institucional.
Integraremos los resultados de este Informe a las
revisiones del Plan Estratégico y a la distribucidn
presupuestaria.

Prioridad 18: Armonizar mas efectivamente la
distribucion presupuestaria con el Plan Estratégico y con
los resultados del assessment.

e Cumpliremos con este sefialamiento hecho por la
MSCHE y el Consejo de Educacion Superior,
buscando amplia participacion de toda la comunidad
universitaria.

Prioridad 19: Atenderemos los asuntos relacionados
con la Agenda para la Planificacion Sistémica Diez para
la Década, y con los esfuerzos de Administracion




Central en su programa de Evaluacién de la Efectividad
Institucional.

Administracion, finanzas, planta fisica y mantenimiento

El Decanato de Asuntos Administrativos trabajara con las
siguientes prioridades:

Prioridad 20: Como parte de las estrategias de mejoras
permanentes, este afio, concluiremos la remodelacién del
Anexo de Enfermeria para convertirlo en oficinas y salones
del Departamento de Educacion.

i. Este edificio incluira la sede del Archivo General.

e |niciaremos los trabajos en el Centro de Estudiantes,
el segundo nivel del edificio de Titulo V, y la
remodelacién de la cancha bajo techo en tres etapas:
tabloncillo, gradas y acondicionador de aire.

e Trabajamos con las labores de mejoras en los
laboratorios de Fisica y Biologia, que seran impactados
con las propuestas de DOD y MSIP.

¢ Trabajaremos con el laboratorio de Salud Animal, que
busca lograr una propuesta del Departamento de
Agricultura. También se trabajara con las mejoras a los
salones de Administracion de Empresas, con el auspicio
de la Asociacién de Industriales.

e Estaremos trabajando con la conclusion de las
labores de remodelacion de los Estudios de TV gracias
a un arrendamiento de equipos.

¢ Reubicamos la oficina de Admisiones para que tenga
mayor accesibilidad.

e Estaremos trabajando con la construccién de aceras
que forman parte del Paseo de las Cuatro Décadas,
especificamente las que conectan el edificio de
Administracién con el edificio de Educacién, pasando
frente al edificio de Enfermeria.

e |niciaremos la construccion del nuevo Preescolar.

¢ Este afio debemos completar las labores de mejoras
al alumbrado del campus, la construccién de la nueva
entrada al Colegio y reparaciones en diversos tramos de
la verja que rodea el campus.

i. Realizamos esfuerzos para adquirir un tablén
electronico, a ubicarse en la entrada principal. Este
nos permitird anunciar actividades, calendario y
mensajes.

¢ En la medida en que sea posible, extenderemos la
carretera principal para reubicar accesos a los
estacionamientos de la Biblioteca.

Prioridad 21: Continuacion de las estrategias de remocién
de las barreras arquitectonicas en UPRA. Incluye la
construccion de un elevador, en el edificio de
Administracién y una nueva rampa para llegar al cuarto
piso.

e  Se completara el plan de cumplimiento con la
Ley ADA para instalaciones y servicios.

Prioridad 22: Labores de mantenimiento en el Campus.

e Plan de reemplazo y descarte de equipos, y Plan
de Puesta al Dia de los laboratorios académicos.

e Continuamos con la segunda etapa de pintura.
e Condiciones de salones y laboratorios.

i. Nombraremos un comité para estudiar los
problemas de acustica y ruidos innecesarios en
los salones de clases, en particular en el ala de
salones y en el primer nivel de Enfermeria.

ii. Estaremos completando la reasignacion de
salones a los departamentos académicos. Este
intento busca acercar los salones a los
departamentos, considerando las limitaciones de
espacio de salones.

iii. Solicitaremos a la Administracion Central su
colaboracién para desarrollar un proyecto de
instalacion de cuatro manejadoras en los dos
niveles del ala de Salones 100 y 200.

Prioridad 23: Adquisicion de un lote de terreno aledafio
a UPRA. Esta finca quedaré reservada para uso futuro.

Prioridad 24: Implantacién del nuevo reglamento de
estacionamiento, luego de la aprobacién por la Junta
Administrativa.

e Continuaremos usando el estacionamiento
provisional A (al lado del edificio de reactivos
quimicos), que esperamos acondicionar para
disminuir el impacto que tiene en la escuela de
University Gardens;

¢ Mantendremos una politica de cero tolerancia para
los que se estacionan en areas verdes o en
estacionamientos de impedidos.

Comunidad y exalumnos

La Oficina del Rector tendra a su cargo la implantacion de
las siguientes prioridades:

Prioridad 25: Revision de la Politica de Recaudacién de
Donativos Privados.

e Fortaleceremos el Programa de Exalumnos.
¢ Trabajaremos con la Asociacion de Jubilados.

o Reforzaremos las relaciones con organismos de
apoyo a la Institucién, como la Fundacién Jaime
Benitez, la Asociacion Atlética y la Asociacion de
Amigos de la Biblioteca.




Prioridad 26: Desarrollo de la fase inicial del Centro de
Extension de la UPR en Arecibo.

® Nombramiento de Comité de Estudios Arecibefios.

PLANIFICACION

Informe Anual 2004-05

La Oficina de Planificacién y Estudios Institucionales
completd recientemente la redaccién del Informe Anual 2004-
05, en la que participaron todos los departamentos, oficinas y
programas. La elaboracién del Informe se extendié por un
periodo de cinco meses. En abril, se completd la revision de
tablas y formularios para solicitar informacion a los
decanatos, departamentos académicos, areas, divisiones,
oficinas, unidades y comités en la Institucion. Entre mayo y
junio las distintas oficinas recopilaron la informacién y
analizaron los datos, identificando cumplimiento de logros
con el Plan Estratégico 2003-08. Durante los meses de julio y
agosto los informes de los decanatos y oficinas fueron
integrados en el Informe Anual.

En términos generales, la Institucion demostré
cumplimiento con casi todos los objetivos del Plan
Estratégico. Se reflejan grandes logros en diversas areas, en
especial en las areas de investigacion, creacion y divulgacion
--tanto docentes como estudiantes-- y en esfuerzos de
assessment --efectividad institucional y aprendizaje--.

Logros mas significativos:

el inicio de los trabajos de revision del componente de
educacién general en UPRA, para lo que se nombré un
comité especial que cuenta con la participacion del Senado
Académico.

Meta 3: Incrementar significativamente la
participacion de la facultad y estudiantes en la
investigacion cientifica y otras actividades de
creacion y divulgacion

Meta 1: Ofrecer programas académicos competitivos,
con un curriculo actualizado que responda a las
demandas de la sociedad y del mercado de empleos

La mayoria de los departamentos académicos informo
avances en las evaluaciones o revisiones curriculares de
varios programas académicos, mientras que otros
departamentos informaron cambios en las secuencias
curriculares o en los requisitos de los programas académicos.
Los departamentos de Administraciéon de Empresas,
Educacidn, la Biblioteca y Consejeria y Orientacidn
informaron multiples acciones para lograr las acreditaciones
especializadas de sus programas o departamentos. Se unen
asi al Departamento de Enfermeria, cuyos dos programas
estan acreditados por la National League of Nursing. En esta
meta también se reportaron diversas estrategias
institucionales y de varios departamentos, dirigidas a lograr
un incremento en la tasa de retencién estudiantil.

Meta 2: Optimizar el proceso de ensefanza-
aprendizaje

Los logros mas significativos en esta area fueron: la
intensificacion de los esfuerzos de assessment del

aprendizaje por parte de varios departamentos académicos; y

La aprobacion del nuevo modelo de investigacion por
parte de la Junta Administrativa, y la creacién del nuevo
Centro de Investigacion y Creacion (con sus nuevas
oficinas) constituyeron un logro significativo. EI Centro
desarrollé multiples estrategias dirigidas a lograr un
incremento en la participacién de la facultad en la
investigacion, la busqueda de auspicios para las agendas
de investigacion, el uso de los fondos germinales para la
promocion de la investigacion académica, y la divulgacién.
Ademas, muchos profesores informaron logros en sus
agendas de investigacion. De igual forma, varios
departamentos informaron de iniciativas de investigacion y
divulgacién por parte de los estudiantes. Se publico el
volumen XIV de la revista académica FORUM.

Meta 4: Crear una cultura de aprendizaje y
renovacion en la Institucion, que asegure la
competitividad del personal docente y no docente, y
la excelencia en la prestacion de los servicios

En esta &rea se logré un aumento en el niumero de
profesores con doctorado en la Institucion; se disefio un
nuevo programa de adiestramiento al personal docente,
con énfasis en el personal de nueva contratacion.

Se continud con la implantacién del Plan Estratégico,
enfatizando las prioridades académicas y administrativas
de la Institucién. La elaboracién del Plan de Assessment
Institucional es un logro significativo en este renglén.

Meta 5: Fortalecer los servicios de apoyo para
mejorar la calidad de vida de los estudiantes y
contribuir al logro de sus metas personales y
académicas

Varias oficinas informaron logros en esta area, tanto
en el servicio a los estudiantes como en el assessment de
la satisfaccion estudiantil. Se completd con los
requerimientos de Student Right to Know.




Meta 6: Mejorar la estructura y el ambiente fisico de
la Institucion para proveer un ambiente 6ptimo que
promueva el desarrollo de la actividad académica y
apoye el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales.

El Decanato de Administracion informé varios logros
relacionados con los proyectos de mejoras permanentes,
mantenimiento de edificios, terreno y paisaje. Ademas, se
pasé la evaluacion de la Oficina del Contralor con una
puntuacion de 95%. También, se tomaron medidas
administrativas, incluyendo la contratacién de guardias y el
lanzamiento de campanias informativas, para atender asuntos
relacionados con la seguridad en el campus.

Meta 7: Incrementar la participacién del Colegio en la
comunidad que sirve

Se trabajé con una serie de actividades de divulgacion
en medios de comunicacion de masas. Se adelant el
proyecto de establecimiento del Centro de Extension de UPR
en el centro de Arecibo. Varios departamentos y
organizaciones estudiantiles informaron logros en actividades
comunitarias.

Copia del Informe ha sido enviada a cada decanato,
departamento académico y oficina. Otras copias estan
disponibles en OPEI y en la Biblioteca.

PLANIFICACION
Comités Institucionales

Comité de planificacién estratégica institucional. Las
siguientes personas componen el comité para el afio 2005-
06.
¢ Dr. Edwin Hernandez, Rector
e Dr. Otilio Gonzalez, Pres. del Comité y Director OPEI
e Dra. Maiella Ramos, Dec. Int. Asuntos Académicos,
representada por la Dra. Ana Garcia, Decana
Asociada
« Prof. Enoc Robles, Decano de Estudiantes,
representado por el Sr. Reynaldo Pérez, Director de
Actividades Atléticas
¢ Sra. Elizabeth Cortés, Decana de Administracion,
representada por el sefior Angel Nufiez, Decano
Auxiliar
Sra. Genoveva Rivera, Directora de Presupuesto
Dra. Wanda Delgado, Coordinadora de Acreditacion
Prof. Soriel Santiago, Investigadora Institucional
Dra. Nilda Fernandez, Coordinadora Institucional
de Assessment
Prof. Marie S. Ferrer, Catedratica Asociada,
Departamento de Espafiol
 Prof. Neftali Rivera, Catedréatico Asociado
Departamento de Fisica

o Prof. Luz Arana, Catedréatica Asociada,
Departamento de Administraciéon de Empresas

e Sra. Glamil Acevedo Pietri, Departamento de
Fisica-Quimica (Representante Estudiantil Int.)

Comité especial de retencion estudiantil

¢ Dra. Nilda Fernandez, Pres. del Comité y
Coordinadora de Assessment Institucional

Prof. Mercedes Pérez de Vives, Directora Titulo V
Prof. Soriel V. Santiago, Investigadora Institucional
Prof. Marinilda Colberg, Directora Departamento de
Consejeria y Orientacion

¢ Sra. Nydia Arbelo, Directora Servicios Educativos

Comité especial de proyeccién de matricula

¢ Prof. Soriel V. Santiago, Pres. del comité e
Investigadora Institucional

¢ Dra. Ana Garcia, Decana Asociada de Asuntos
Académicos

e Sra. Delma Barrios, Directora de Admisiones

e Dr. Carlos Andujar, Departamento de Ciencias
Sociales

¢ Prof. Luz Arana, Departamento de Administracién
de Empresas

® Sra. Jeanne Vera, Oficial de Estadisticas

ACREDITACION

Acreditaciones Externas
Por: Dra. Wanda Delgado

Varios departamentos académicos trabajan en los
procesos para obtener acreditaciones especializadas. El
Decanato de Asuntos Académicos, en labor conjunta con
la Vicepresidencia de Asuntos Académicos de la UPR,
adopto diversas estrategias dirigidas a agilizar las
solicitudes de acreditaciones de varios programas
académicos con organizaciones externas.

» Departamento de Administracién de Empresas:
Inicié el proceso de acreditacion con The
Association to Advance Collegiate Schools of
Business (AACSB). Este esfuerzo es coordinado a
nivel sistémico por la Administracién Central de la
Universidad de Puerto Rico.

» Departamento de Educacién: Trabaja para
acreditarse con el National Council for Accreditation
of Teacher Education (NCATE).

» Departamento de Fisica-Quimica: Evalta su
propuesta de revision del bachillerato en Procesos
Quimicos Industriales para atemperarla con los
criterios del Accreditation Board of Engineering and
Technology (ABET).

> Departamento de Consejeria y Orientacion: Inicio
los procesos para acreditarse con la International
Association of Counseling Services, Inc, cuya sede




se encuentra en Alexandria, Virginia. Este esfuerzo se
realiza a nivel sistémico.

> Biblioteca: Trabaja a nivel sistémico el proceso para
acreditarse con la Association of College and
Research Libraries

» Departamento de Comunicacién Tele-Radial: Estudia
la viabilidad de buscar la acreditacion de su
Bachillerato en Comunicacion Tele-Radial con la
Accrediting Council for Education in Journalism and
Mass Communications (ACEJMC).

» Departamento de Ciencias de Computadoras:
Establecio un comité para trabajar la acreditacion del
departamento.

» Programa de Salud Animal, adscrito al Departamento
de Biologia: Inicié los esfuerzos para revisar y
estudiar el programa con el fin de solicitar la
acreditacion de la American Veterinary Medical
Association (AVMA).

> Departamento de Sistemas de Oficina: Investiga la
posibilidad de que exista alguna agencia acreditadora
especifica para los programas de su concentracion.

ACREDITACION
Resultados Visita Conjunta
MSCHE-CESPR

Por: Dra. Wanda Delgado

La Universidad de Puerto Rico en Arecibo fue visitada
por un grupo de evaluadores de la Middle States Commission
on Higher Education (MSCHE), con el fin de reacreditarnos, y
del Consejo de Educacion Superior de Puerto Rico (CESPR),
con el proposito de renovar la licencia para operar en Puerto
Rico como institucién de educacion superior. La visita se
llevé a cabo del 3 al 7 de abril de 2005. Los resultados de la
evaluacién de ambos organismos llegaron en junio.

Aungque la Universidad de Puerto Rico en Arecibo
continda acreditada, la MSCHE advirtié que debemos
adelantar los trabajos relacionados con cinco sefialamientos.
Estos cinco puntos fueron identificados previamente en el
Autoestudio, preparado en la UPRA con antelacion a la visita
de reacreditacion y licencia. Estos son: (1) implementacion
de un plan institucional de assessment que mida la
efectividad institucional; (2) evidenciar que los resultados del
assessment de aprendizaje (outcomes assessment) se
utilizan para mejorar la ensefianza y el aprendizaje; (3)
fortalecimiento del componente de educacion general; (4)
articulacion mas efectiva del presupuesto con la mision,
metas y el plan estratégico institucional; y (5) desarrollo e
implementacion de un plan maestro de las instalaciones.

Para verificar si estos sefialamientos han sido atendidos,
un grupo de evaluadores nos visitara el segundo semestre
del afo académico 2006-07. Las medidas tomadas por la
UPRA, previo a la fecha de la visita, fueron: (1)
nombramiento de la Coordinadora Institucional de
Assessment, disefio del Plan Institucional de Assessment e
inicio de los procesos de assessment en diversas oficinas de

servicio; (2) nombramiento de la Coordinadora de
Assessment del Aprendizaje, adscrita al Decanato de
Asuntos Académicos, e implementacion de una serie de
estrategias en el proceso de aprendizaje; (3) creacion de
un Comité Institucional de Educacién General desde
agosto de 2004 para preparar un borrador que defina la
politica de educacién general e integracién del Senado
Académico de la UPRA en este esfuerzo desde mayo de
2005; (4) preparacion de una proyeccion presupuestaria a
cinco afos por la Oficina de Presupuesto. Se trabaja para
armonizar el trabajo diario de la Institucion, con la
asignacién y erogacion de fondos del presupuesto, y con
los resultados del assessment institucional; y (5)
identificacion de datos para sustentar la toma de
decisiones respecto a desarrollo futuros, inventario de
usos de la propiedad inmueble, de las vias vehiculares y
peatonales, e identificacion de las necesidades de los
laboratorios académicos. Se incluye la elaboracion de un
plan para la redistribucién de espacios destinados a la
facultad y a los estudiantes.

Por otro lado, el Informe de Hallazgos del CESPR
identifica unas areas que debemos atender: (1) evidenciar
que el presupuesto asignado permite cubrir las
necesidades basicas para la operacion institucional y
presentar evidencia de las proyecciones a cinco afos; (2)
demostrar que se dispone de solidez econoémica y que
ésta permite el desarrollo de las metas institucionales y de
nuevos programas. Incluye articular el presupuesto con los
planes de desarrollo institucional y evidenciar que la
asignacién de fondos se hace a base de las prioridades
establecidas en el plan de desarrollo institucional (3)
evidenciar que se promueve la participacion de la
comunidad universitaria en el proceso de planificacion; (4)
certificar la oferta académica; (5) reducir la carga
académica de la facultad; (6) desarrollar un plan para
cumplir con los requisitos de la Ley ADA.

Estos sefialamientos fueron atendidos en el Informe
de Reaccidn, enviado al CESPR el 1™ de septiembre de
2005.

INVESTIGACION INSTITUCIONAL
Perfil y Satisfaccion de
Egresados 1999 al 2001

Por: Prof. Soriel V. Santiago

La Universidad de Puerto Rico en Arecibo (UPRA)
anualmente gradua estudiantes de diversas disciplinas.
Los egresados llevan consigo un acervo de capital humano
especifico a la especializacion seleccionada (Enchautegui,
2000), que es resultado de un proceso educativo. Es
importante evaluar cuan eficiente y efectivo ha sido ese
proceso —outcomes assessment—y cdmo la UPRA
cumplié con su misién de impartir una educacion
universitaria de calidad que propicia la formacién de estos




estudiantes como ciudadanos y profesionales.! El Perfil y
satisfaccion de egresados 1999 al 2001 presenta informacién
al respecto. También se trata sobre la situacion educativa y el
empleo actual de estos egresados, la percepcion respecto a
los ofrecimientos académicos y las destrezas de educacion
general adquiridas en la Institucion, y otros aspectos de
indole académico y profesional.

El perfil se elabor6 a partir de dos cuestionarios: uno
institucional y otro departamental. El primero recopild
informacién de los egresados sobre aspectos generales: datos
demogréficos, grados adquiridos, su situacion y satisfaccién con
los estudios y el empleo, recomendaciones y sugerencias para
mejorar los servicios y ofrecimientos de su programa de
estudios. Elsegundo presenta informacién departamental
estrictamente relacionada con el programa de estudios del cual
se graduaron. El cuestionario se distribuy6 por correo regular,
pero también se coloco en el homepage de la UPRA
(www.upra.edu). La finalidad fue ofrecerles mas de una
opcion para responder a la encuesta a los estudiantes.

Las estadisticas de UPRA revelan que durante los afios
1999 al 2001, el total de egresados fue de 1,811. De ese
grupo, el 76% completd un grado de bachillerato y el 24%,
grados de asociado. La gréfica muestra la distribucion de
programas por afo de graduacion:

Distribucion de grados conferidos
egresados 1999 al 2001

EBA ®mGA
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La muestra fue estratificada por programa académico.
Se seleccionaron aleatoriamente 210 egresados de cada
clase (1999, 2000 y 2001) para un total de 630 egresados.
La tasa porcentual de respuesta fue de 28.2%.

Los resultados mas sobresalientes de este perfil de los
egresados de 1999-2001 se destacan en la siguiente tabla
por area 0 componente:

! Véase Certificacion del Senado Académico de UPRA
2002-03-32.

Componente Datos sobresalientes

. v’ 78% son féminas y 22% son varones
Caracteristicas v 64.6% se gradu6 a una edad que
demogréficas oscila entre los 25 y los 29 afios

v 49.7% esta casado

Grado obtenido v' Del 1999-2001, los programas que
tiempo y mas estudiantes graduaron fueron
razones programas de Educacién Elemental,

Contabilidad y Enfermeria.

. v' Mas de la mitad (54%) se dedico a
Actividad trabajar Ginicamente.
realizada v' Un grupo de 29.9% combind el
después de trabajo con los estudios.
graduarse v' EI8.6% estudio Unicamente.
v Sblo un 4.6% indic6 que no
consiguié empleo.

v/ Mas de la mitad de los que siguen
estudios  (57%) continud  su
formacion en la misma disciplina que
en la UPRA.

v' De los estudiantes que continuaron
estudiando, el 60.6% se matriculd en
programas de maestria (22
completaron otro diploma, de los
cuales 17 lo hicieron a nivel de
maestria).

v’ La razon principal del 22.5% de los
participantes para proseguir estudios
fue ampliar sus conocimientos.

v Los que siguen estudiando lo hacen
principalmente  en  instituciones
privadas (privadas - 55.7%, Sistema
UPR - 25.7%, UPRA - 11.4%).

Estudios
después de
graduarse

v' ElI69.1% trabaja a tiempo completo.
Los egresados de Enfermeria son
los que mas rapido consiguen
empleo.

v EI68% trabaja para el sector privado
y 32% para el Gobierno.

v' El 61.8% indico que no confrontd
ninguna dificultad para encontrar

Componente de empleo.
empleo v' El salario promedio mensual del
39.6% de los egresados de la UPRA
esta entre $1,000 y $1,499. Los que
reciben mejor remuneracién son los
graduados de Procesos Quimicos
Industriales, Microbiologia, Ciencias
de  Coémputos, Educacion vy
Finanzas.

v' EI79.8% de los egresados consigui6
un empleo que tenia relacién con su
preparacion académica.

En cuanto a la satisfaccion de los egresados con su
preparacion académica, se encontrd que la gran mayoria
(91.9%) estd muy satisfecha o satisfecha con su
preparacion académica.  Segun el 52.2%, esta
satisfaccion se debe a que los requisitos del empleo estan




en armonia con los conocimientos ofrecidos en el grado
obtenido, mientras que el 47.8% sefiald que su satisfaccion
se debe a que hay oportunidades de trabajo en el area de
especialidad. Ademas, el estudio sugiere que los egresados
de los programas de bachillerato en Enfermeria (88.9%),
Procesos Quimicos Industriales (63.6%) y Ciencias de
Computos  (62.5%) son los que encuentran mas
oportunidades de empleo en el &rea de especialidad.

Sobre su satisfaccidn con el empleo, los egresados que
trabajan mostraron diferentes grados de satisfaccion con su
trabajo. El 40.9% se sintio satisfecho y el 38.4% muy satisfecho.
La satisfaccion se debe primordialmente a que obtuvieron un
empleo relacionado con su preparacion (63%) y que el empleo
estaba cerca de su hogar (29.8%). Se observd que los
programas que mayor satisfaccion mostraron con la primera
razén fueron los de Enfermeria (88.9%), Educacion Elemental
(82.1%) y Sistemas de Oficina (76.2%).

La insatisfaccion con el empleo obtenido se debe a:

— No encuentran oportunidades en el éarea de
especialidad.

— Su salario no es compatible con los requisitos del
puesto.

— Su trabajo, aunque relacionado con su profesion, no
llena sus expectativas.

Por otra parte, los egresados opinaron que los aspectos
que se deben mejorar en la UPRA son: (1) ofrecer programas
graduados (64%); (2) preparar mejor a los estudiantes para la
busqueda de empleo (56.7%); y (3) ofrecer cursos en horario
extendido (55.1%). Otras recomendaciones que hicieron los
participantes del estudio son:

* mejorar los ofrecimientos de cursos en inglés y
de computadoras; y

e ofrecer un internado en aquellas concentraciones
que aun no lo estan ofreciendo.

Es importante destacar que los egresados de los
programas de Sistemas de Oficina y de Educacion fueron los
que mostraron el mas alto nivel de satisfaccion con la
educacion recibida en esta Institucion. Ademas, en las
preguntas abiertas fueron los que mas comentarios positivos
escribieron sobre sus profesores. De otra parte, los resultados
de los cuestionarios departamentales presentan las areas de
interés en el empleo / estudios seguido por estos egresados.

Le recordamos que este estudio, al igual que otros
estudios institucionales esta disponible en la pagina de OPEI
(www.upra.edu/opei), en la Biblioteca y en los departamentos
académicos.

INVESTIGACION INSTITUCIONAL

Instituciones Pares a UPRA

Por: Prof. Soriel V. Santiago

Las nuevas regulaciones y requerimientos en la
educacion superior sobre el assessment y el accountability
hacen necesario que comencemos a compararnos con
otras instituciones educativas. Esta comparacion se
conoce como benchmarking. Esta es una técnica de
assessment muy utilizada para compararse, proceso a
proceso, con otras entidades para determinar efectividad
en los niveles de desempefio. El propdsito del
benchmarking es poder identificar procesos innovadores,
oportunidades de mejoramiento en servicios y satisfaccion
de los clientes, practicas e ideas, de tal forma que le
provea mas conocimientos a la gerencia académica y
administrativa para su toma de decisiones y faciliten la
planificacidn. Para poder llevar a cabo esta comparacion,
es necesario identificarse con instituciones que sean
semejantes o que puedan servir de modelos a la UPRA.

El estudio Instituciones Pares a UPRA nos llevé a
seleccionar las universidades pares? por medio de dos
herramientas que provee el Centro Nacional de
Estadisticas® (NCES, por sus siglas en inglés) en su
pagina de la Internet. La primera es el IPEDS Peer Analisis
System y la segunda es el IPEDS Opportunities College
On-Line. El NCES recopila la informacién de todas las
instituciones de educacion superior en Estados Unidos y
sus territorios a través de los cuestionarios federales:
IPEDS (Integrated Postsecondary Education Data
System). Estas encuestas, en las que la UPRA participa
desde hace varios afios, se subdividen en: Institutional
Characteristics (Caracteristicas Institucionales) Enroliment
(Matricula), Finance (Finanzas), Completions (Grados
Conferidos), Graduation Rate (Tasas de graduacion),
Salaries and Fall Staff , Asistencia Economica y otros.

El IPEDS Peer Analisis System ofrece tres opciones
para crear un grupo de comparacién. La primera opcion
es solicitar un grupo automatico. La segunda es
indicandole directamente el nombre de universidades e
instituciones previamente seleccionadas y la tercera es
seleccionando un grupo de variables de cada encuesta de
IPEDS. Se utiliz6 la tercera opcién. Es importante aclarar
que estas pruebas se realizaron varias veces y que la
combinacion de todos estos criterios produjo una gran
cantidad de universidades; por tanto, fue necesario limitar
algunas de las variables. Por ejemplo, a la variable de
matricula se le establecié un rango entre 3,500 a 5,000
estudiantes. Luego, se accedi6 el homepage de cada
institucion para evaluar si la informacion provista por ésta
era de utilidad para los estudios institucionales y para el

2 Estos criterios, al igual que la seleccion de instituciones, fueron
discutidos y aprobados por el Director de Planificacion y Estudios
Institucionales, y el Comité de Retencién Institucional.

3 www.nces.ed.gov
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assessment que se realiza en la UPRA. Los criterios y las
variables escogidos finalmente fueron los siguientes:

Criterios/ Variables

Participantes de Titulo [V

Sector y control de la institucion: Publica, cuatro afios 0 mas

Tipo de clasificacion' (Carnegie clasification) - Colegios de
Bachillerato-General & Artes liberales

Grado mas alto ofrecido: Bachillerato

Matricula

Zona geogréfica

Se identificaron dos grupos de instituciones pares: el
primero fue de 25 instituciones. El segundo consistié de un
grupo de tres universidades en Puerto Rico y cuatro
universidades en Estados Unidos, para un total de siete
universidades pares. El primer grupo fue solicitado por el
NCES para sus informes estadisticos. El segundo grupo es
para uso interno. La limitacién de instituciones se da para
facilitar la busqueda de datos y agilizar la identificacién
procesos y actividades en los informes que se generen en la
UPRA.

A continuacion, se describen cada una de las
instituciones identificadas en el segundo grupo. Ademas, se
proveen datos estadisticos e informacién general del afio
2003 sobre algunos de los criterios que se consideraron en la
seleccion.

l. Instituciones Pares en Puerto Rico
A. Caracteristicas Institucionales

Se seleccionaron como instituciones pares a la
UPRA en Puerto Rico tres unidades del Sistema de la
Universidad de Puerto Rico: UPR-Humacao, UPR-Ponce y
UPR-Bayamén.  De la encuesta de caracteristicas
institucionales se seleccionaron las siguientes:

‘/ El tipo de sector y control institucional
v La clasificacion Carnegie
‘/ Participantes de Titulo IV

Estas instituciones son semejantes a la UPRA porque
todas son de caracter publico; estan clasificadas como:
colegios de bachillerato en general; y son participantes de
Titulo IV. Reflejan similitudes en programas y matriculas a la
UPRA. En términos de los organismos acreditadotes, todas
estan acreditadas por la MSCHE. Cabe destacar que tres de

4 Son colegios primordialmente subgraduados con mayor énfasis en
programas de bachillerato.

las cuatro unidades tienen acreditaciones profesionales
para programas particulares. Tanto la UPR-Arecibo como
la UPR-Humacao cuentan con la acreditacion de la
National League for Nursing Accrediting Comission,
ADNUR y NUR para los programas de asociado y
bachillerato en Enfermeria, respectivamente. La UPR-
Humacao y la UPR-Ponce son acreditadas por otro
organismo conocido como la American Physical Therapy
Association (PTAA) para los programas de terapia fisica.
Como datos iniciales, seleccionamos los datos de
presupuesto y planta fisica para comparar sus semejanzas
o diferencias. Se encontrd que la unidad que recibe un
presupuesto mayor es la UPR-Humacao, que cuenta con
$38,802,121, mientras que la que menos recibe es Ponce.

Presupuesto  Tamafio

Institucion Acreditacion  operacional planta
fisica

UPR -Arecibo MSCHE, $27,414,304 48.89

www.upra.edu ADNUR, acres,
NUR 9 edificios
339699p2
UPR-Humacao MSCHE, $38,802,121
www.uprh.edu PTAA, 58.27
ADNUR, acres,
NUR edificios
n/a
UPR-Ponce MSCHE,
www.upr.clu.edu PTAA $21,464,388 64 acres
edificio:
328971p?
UPR- Bayamén MSCHE n/a n/a
www.uprb.edu

Los datos de matricula informados para el 2004 en los
IPEDS reflejan que la UPR- Bayamon cuenta con la mayor
matricula (4,852). Es seguida por la UPRA con 4,432 y
por la UPR-Humacao y la UPR-Ponce con 4,462 y 3,661,
respectivamente. En cuanto a la tasa de retencién de los
estudiantes del 1er al 24 afio de estudios, se destaca la
UPR-Humacao con una tasa de 87%. En la UPRA, la
retencion fue de 76%.

Tasa de
Institucion Matricula Retencion®
UPR -Arecibo 4,432 76%
UPR-Humacao 4,462 87%
UPR-Ponce 3,661 81%
UPR- Bayamon 4,852 82%

La distribucion por género es practicamente de tres a uno
en las unidades de Arecibo, Humacao y Ponce. No
obstante, la UPR-Bayamaén fue la Unica que contd con una




7
////////;//

~

distribucion por género bastante balanceada. Otro aspecto
que se analizé fue la clasificacion de los estudiantes por tipo
de tarea. Segun se puede observar, en las cuatro unidades,

el 80% o mas de los estudiantes estudiaron a tarea completa.

Datos sobre egresados y grados que otorga

En cuanto a los grados conferidos y la tasa de
graduacion por unidad 5, todas ofrecen grados de bachillerato
(BA) y asociado (GA) en disciplinas bastante similares en
areas como administracién de empresas, profesiones
relacionadas a la salud, educacidn, ciencias sociales,
computadoray tecnologia de ingenieria, entre otras. Para el
2003, la UPR-Bayamon fue la que mas grados confirio (622),
seguido de la UPRA (619) y de la UPR-Humacao (539).
Respecto a las tasas de graduacién, se observé que la mas
alta se registr6 en la UPR-Humacao con 44.9%, le sigue
UPRA con 35.6%, luego Ponce con 29.7% y Bayamén con
20.1%.

Institucion Distribucion por Tipo de Tarea
género
M F Full time Part time
UPR -Arecibo 322% 67.8% 82.9%
UPR-Humacao 28.7% 71.3% 82.5% 17.5%
UPR-Ponce 34.1% 65.9% 82.6% 17.4%
UPR- Bayamon 44.0% 56.0% 79.9% 20.1%

Il. Instituciones Pares en Estados Unidos

A. Caracteristicas Institucionales

Cinco instituciones pares en Estados Unidos fueron
seleccionadas porque cuentan con casi todos o todos los
criterios también seleccionados para las universidades pares
en Puerto Rico®. Estas fueron:

= University of South Carolina Upstate —Spartanburg,
= Missouri Western State College, St. Joseph, MO

Institucion Grados Tasa de
conferidos  graduacion
UPR-Arecibo 619 35.6%
UPR-Humacao 539 44.9 %
UPR-Ponce 434 29.7 %
UPR-Bayamoén 622 20.1%

=  Bluefield State College (BSC) Bluefielf, WV
= Dalton State College, Dalton, GA.

5 La tasa de graduacion es el nimero total de estudiantes que completan su
grado dentro del 150% del tiempo, seguin su programa de estudios dividido
entre la cohorte (grupo especifico de estudiantes que se establece para
proposito de seguimiento) menos las exclusiones permitidas, segiin se
define por la reglamentacion federal de Student Right-to-Know.

6 Tipo de sector y control institucional: caracter publico; clasificacion
Camegie: colegios de bachillerato en general® son participantes de Titulo IV,
estan acreditadas y su matricula fluctua entre 3,500 a 5,000.
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Las caracteristicas y datos de estas Instituciones se se
informaran en el préximo volumen (IX) de NOTIOPEI.

ASSESSMENT

Assessment en UPRA ...
jRecuerdas qué significa y como se
ha organizado por niveles!

Por: Dra. Nilda Femandez

Assessment:  Proceso  continuo  de
autoevaluacion al que la Institucion se somete
voluntariamente para determinar fortalezas y
limitaciones en el cumplimiento de su misién
educadora, utilizando la informacion obtenida
para corregir insuficiencias y desarrollar nuevas
alternativas que le permitan alcanzar con
efectividad y excelencia sus metas y objetivos.

(Politica Institucional sobre Assessment —
Certificacion Num. 2002-03-42 del 24 de abril de 2003)

En la UPRA, el assessment se ha organizado y
estructurado en cuatro (4) niveles, segun presentado en el
Plan de Assessment Institucional. Estos son:

» Assessment del Aprendizaje

» Assessment de Otras Actividades Académicas
» Assessment de Servicios Estudiantiles

> Assessment de la Eficiencia Administrativa

¢ Por qué es importante hacer assessment?

Existen varias razones para llevar a cabo
assessment. Algunas de éstas son las siguientes:

= Se relaciona directamente con la planificacion
y el monitoreo.

=  Fomenta el desarrollo y evaluacion de
programas y Servicios.

=  Promueve el mejoramiento de procesos y
servicios.

= Promueve la revision de los curriculos.

= Incrementa los niveles de satisfaccién de los
estudiantes.

= Mejora las tasas de retencion estudiantil.

=  Propulsa el desarrollo profesional de la
facultad y personal no docente, entre otros.

=  Esrequisito de las entidades acreditadotas.

Colabora con informacion en el primer Informe de
Assessment Institucional en UPRA. Durante este primer
semestre del afio académico 2005-06, se esta trabajando
con la preparacion del Primer Informe de Assessment
Institucional en UPRA. Necesitamos la colaboracion del
personal de los decanatos, departamentos académicos,




programas, oficinas y demas comunidad universitaria para
que nos brinden informacién sobre la evaluacién de
procesos, servicios y medicion del nivel de satisfaccion, entre
otros, que han llevado a cabo y los cambios realizados a raiz
de los resultados obtenidos, con el propésito de mejorar y
agilizar los trabajos. Precisamente, esto es assessment.
Déjanos saber en OPEI qué has hecho o estés haciendo en
tu escenario de trabajo. jTu participacion cuenta!

Conoce el Comité Institucional de Assessment en UPRA.
Para organizar los trabajos de assessment en la UPRA, se
ha renombrado el Comité Institucional de Assessment. A
inicios del afio académico 2005-06, los miembros del Comité
son:

Coordinadora de Assessment
Institucional

Dra. Nilda Fernandez

Coordinadora de Assessment
del Aprendizaje

Dra. Weyna Quifiones

Coordinadora de Assessment
de Servicios Estudiantiles

Prof. Elba Guzman

Coordinadora de Assessment
de Asuntos Administrativos

Sra. Marie Ann Acevedo

Coordinadora de Assessment
de la Biblioteca

Prof. Marinilda Fuentes

Prof. Soriel V. Santiago Investigadora Institucional

Decana Int. de Asuntos
Académicos

Dra. Maiella Ramos

Decano de Asuntos
Estudiantiles

Prof. Enoc Robles

Sra. Elizabeth Cortés Decana de Asuntos

Administrativos

Dr. Otilio Gonzélez Director OPEI
Assessment
Proceso Assessment del

Aprendizaje Estudiantil

Por: Dra. Wanda I. Delgado

El proceso de assessment del aprendizaje estudiantil
continlla como una de las prioridades institucionales. A tales
fines, la doctora Weyna Quifiones se desempefiara como
Coordinadora Institucional de Assessment del Aprendizaje,
adscrita al Decanato de Asuntos Académicos. La doctora
Wanda I. Delgado, Coordinadora Institucional de Acreditacion
y Licencia, se une al esfuerzo de la doctora Quifiones.

El 13 de septiembre de 2005, se realizb la primera
reunion con los coordinadores departamentales del
assessment del aprendizaje. El doctor Edwin Hernandez,
Rector, y la doctora Maiella Ramos, Decana de Asuntos
Académicos, participaron de la reunién. En ésta, se
atendieron varios asuntos:

» identificacion de los sefialamientos de las agencias
acreditadoras sobre el tema del assessment del
aprendizaje, con énfasis en los outcomes del proceso, y
como la UPRA atendera los mismos
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»>entrega del calendario de trabajo para el afio
académico 2005-2006

> acciones a realizar, por ejemplo, reuniones
individualizadas con los coordinadores y la facultad de
sus respectivos departamentos; presentaciones sobre
la labor; redaccién de informes de progreso y de un
informe final; y discusiones grupales, entre otras.
Todas las personas presentes informaron sobre su
disponibilidad de trabajar, pues es parte de su

compromiso con la Institucion.

Conozca a su Coordinador(a) de Assessment
Departamental

ADEM - Prof. Luz Arana

BIOL - Prof. Marilisa Amador
CISO - Dr. Carlos Altagracia
CCOM - Prof. Edwin Figueroa
COMU - Prof. Emmanuel Gutiérrez
EDUC - Dra. Gladys Capella
ENFE - Prof. José Acevedo

ESPA - Prof. Emma Domenech
FISI -
INGL -
HUMA - Prof. Elvin Gonzélez
MATE - Prof. Reynaldo Soto
SOFI -

Prof. Vanesa Montalvo

Dr. Mateo Garcés

Dra. Gisela Cordero y Prof. Diana Harrison

RECORDATORIO

Fechas importantes para los Comités Departamentales
de Assessment :

Martes, 15 de noviembre de 2005

Anélisis y disefio de outcomes
departamentales.

Viernes, 16 de diciembre de 2005

Anélisis de los resultados obtenidos en el Plan

de Assessment Departamental 2005-06 y la
redaccion de acciones correctivas.




ESTADISTICAS

Datos Institucionales 2004-05

Matricula Total 4,432
Matricula de Nuevo 1,002 (23%)
Ingreso
Facultad 269
Estudiantes beneficiados 3,106 (70%)
con la Beca PELL
Personal de apoyo 292
Tasa de Retencion 73%
Tasa de Graduacion 36%

SISTEMAS, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Normateca

Por: Prof. Luz Arana

Se completd la recopilaciéon de los documentos que
integran la Normateca a junio del 2005. Esta consta de
cuatro (4) indices: administracién, estudiantes, personal
docente y personal no docente.

El indice de administracién incluye los documentos
relacionados con Rectoria, el Decanato de Asuntos
Académicos, el Decanato de Asuntos Estudiantiles, el
Decanato de Asuntos Administrativos y las oficinas adscritas
a cada uno de ellos. Hay documentos que aparecen en los
cuatro indices porque deben ser de conocimiento para todos
los sectores que componen la comunidad universitaria, como
por ejemplo, la Certificacion Num. 2002-03-32 del Senado
Académico de la UPRA, donde se establecen la Mision,
Metas y Objetivos de la Unidad. Otros documentos, como los
relacionados con procedimientos especificos de finanzas y
similares, aparecen citados en subindices en el sector
Administrativo, con la referencia del lugar donde pueden
obtenerse. Se trabaja actualmente con la puesta en linea de
la Normateca, para darle acceso a los documentos a la
comunidad universitaria mediante la direccién electrénica
www.upra.edu. De esta manera se promueve la divulgacion
de la informacién a los sectores universitarios; se genera
mayor entendimiento de los procedimientos administrativos y
operacionales;  se facilita la creacion, actualizacion vy
reformulacion de éstos cuando es necesario para el bienestar
general de la comunidad universitaria y la Institucion.
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DESARROLLO Y EXALUMNOS
“En Hora Buena”

Por: Sra. Hilda Antommarchi

El tiempo transcurre con mucha rapidez y hoy por hoy
podemos decir que estos Ultimos afios la Oficina de
Desarrollo y Exalumnos ha logrado mantener un nivel de
altura en servicios a nuestros egresados y comunidad
externa. Hemos caminado de la mano con lideres de la
comunidad de Arecibo y pueblos aledafios, la banca, la
industria, agencias gubernamentales y la comunidad
universitaria con mucho orgullo. Nos hemos dado la
oportunidad de reafirmar nuestro compromiso de servicio;
y la llegada del “Paseo de las Cuatro Décadas”.

Nuestra Area de Desarrollo y Exalumnos recibi6 la
visita de la licenciada Cecille Blondet, directora de
Desarrollo y Exalumnos de Administracion Central, y
ayudante del Presidente, licenciado Garcia Padilla el dia
15 de agosto del corriente. Esta encontrd nuestros
asuntos en orden y al dia. Agradezco inmensamente el
respaldo incondicional que nos dieron los compafieros
universitarios para que esto fuese asi.
Por ofro lado, te invitamos a compartir este
compromiso con tus valiosas aportaciones y con tu
presencia en las actividades que ofrecemos;
= El 31 de agosto de 2005, a las 7:00 pm, en el
Teatro UPR-Arecibo, la Fundacién Jaime Benitez
Rexach entrega el piano debidamente restaurado
ofreciendo un concierto con el maestro Edgar
Vélez.

= El 9 Festival de Trios se ofrecera el 14 de
octubre de 2005.

= El Festival de Jazz se realizara en noviembre de
2005 (fecha tentativa). Proximamente se
informara la fecha oficial.

Seguiremos cumpliendo nuestro compromiso de
continuar apoyando la Institucion. Actualmente, estamos
enriqueciendo nuestra pagina Web para que nuestros
exalumnos y amigos pongan al dia la Base de Datos.

Recuerda, ti eres nuestro orgullo y eres el que
representas nuestra |Institucion a través del mundo.
Participa en las iniciativas de recaudacion y de apoyo que
a continuacion te presento:

=  Fondo para “El Paseo de las 4 Décadas”
Rehabilitacion del Teatro
Salén de Arte
Ayuda a un estudiante
Fondo Dotal
Escultura de Mauro Stacciolli
Otros
Para mas informacién, comunicate al 815-0000 (Ext.
4013).




OTROS TEMAS

Propuesta para Establecer un
Procedimiento para Armonizar
el Plan Estratégico y el
Presupuesto

Los organismos acreditadores de educacion superior
requieren que en las universidades a ser acreditadas se
desarrolle un proceso de planificacion estratégica que esté
en armonia con la asignacion y distribucion presupuestaria.
Este alineamiento permite el cumplimiento de las actividades
que han sido identificadas por la gerencia universitaria como
prioridades académicas y administrativas.

La armonia entre la planificacion estratégica, la
asignacion y la distribucién presupuestaria permite enlazar
estrategias, definidas mediante la identificacion de
prioridades académicas y administrativas que emanan de la
identificacion de los objetivos estratégicos y los resultados
del assessment institucional, con los aspectos operacionales,
vistos en la forma de actividades que permiten el
cumplimiento de estas prioridades, con su debida asignacion
presupuestaria.

El procedimiento administrativo que se presenta a
continuacion, que fue presentado ante la consideracién de la
Junta Administrativa, busca esta relacion entre presupuesto y
planificacion estratégica. Este integra ambos temas con el
assessment institucional, segun identificado en el Plan de
Assessment Institucional pendiente de aprobacion por el
Senado Académico, todo enmarcado en la Misién, Metas y
Objetivos de la Universidad de Puerto Rico en Arecibo. Este
proceso requiere:

Compromiso de la gerencia universitaria
Amplia participacion en la planificacion y asignacion
presupuestaria

e Comunicacion continua entre las oficinas de
Presupuesto y Planificacién, y entre estas oficinas y
los decanatos y oficinas en UPRA.

e Que la definicién de presupuesto integre los fondos
que entran a la Institucion por el Presupuesto
Operacional y aquellos fondos que se generan por
recursos externos, incluyendo propuestas,
donativos, y otros fondos.

El éxito o fracaso de este procedimiento dependera de
los siguientes requisitos indispensables: (1) consenso en la
comunidad universitaria de lo que son nuestras prioridades
académicas y administrativas; (2) cumplimiento con las
fechas establecidas en las agendas anuales; y (3)
divulgacion continua y efectiva.

Procedimiento para la identificacion de Prioridades
Académicas y Administrativas y la subsiguiente
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asignacion y distribucion presupuestaria que permita
viabilizar estas prioridades en la Universidad de Puerto
Rico en Arecibo.

Paso 1. Redaccion de borrador con las Prioridades
Académicas y Administrativas para el préximo afio
fiscal.

La redaccién de este borrador tiene que considerar las
metas, objetivos y actividades del Plan Estratégico de la
Institucion y las actividades que emanan de los resultados
del assessment institucional. Todo tiene que ser
enmarcardo dentro de lo establecido en la Misién y Metas
de UPRA. Este paso estara a cargo de la Oficina de
Planificacion y Estudios Institucionales, con la participacién
del Comité de Planificacion Estratégica. Este borrador
debe completarse entre los meses de octubre y noviembre
de cada afio fiscal.

Paso 2. Discusion de borrador con Prioridades
Académicas y Administrativas.

En esta etapa se buscara la participacion de la comunidad
universitaria, en particular la reaccion de los decanos,
directores, supervisores y miembros del Senado
Académico. Este paso culmina con la integracién de las
recomendaciones de la comunidad universitaria. El
documento es, entonces, aprobado por el Rector. Este
paso estara a cargo de la Oficina de Planificacion y
Estudios Institucionales. La integracién de las
recomendaciones debe atenderse entre los meses de
diciembre y enero de cada afio fiscal.

Paso 3. Identificacion de actividades.

Una vez aprobado el documento que contiene las
Prioridades Académicas y Administrativas por el Rector o
Rectora, los decanos y las decanas trabajan entonces con
la redaccién de las actividades que permitiran el
cumplimiento con cada prioridad.

Estas actividades seran, entonces, integradas en una tabla
por la Oficina de Planificacion y Estudios Institucionales.
Este paso estara a cargo de los decanos y las decanas
con la participacién de la Oficina de Planificacion y
Estudios Institucionales. La redaccidn de las actividades se
atendera entre los meses de enero y febrero de cada afio
fiscal.

Paso 4. Asignacion presupuestaria.

El Comité para el Analisis de la Asignacién y Distribucion
Presupuestaria evalua el documento que contiene las
prioridades académicas y administrativas; identifica el
impacto presupuestario de cada actividad identificada en el
paso anterior; y atiende los asuntos relacionados con la
asignacion de presupuesto, incluyendo origen de los
fondos y cantidades. La Oficina de Presupuesto, con la




participacion del Comité para el Andlisis de la Asignacion y
Distribucion Presupuestaria, estara a cargo de este paso.
Esta asignacion presupuestaria debe atenderse entre los
meses de febrero y marzo.

Paso 5. Ejercicio de distribucion presupuestaria.

La Oficina de Presupuesto llevara control de la distribucion
presupuestaria para cada actividad.

Paso 6. Redaccion de informe. El Comité para el Andlisis
de la Asignacion y Distribucion Presupuestaria redactard un
informe al final del afio fiscal. En este documento, se detalla
cémo la asignacion y distribucion presupuestaria permitié o
limit el cumplimiento de la prioridad académica, la
administrativa o de ambas. Este informe se envia al Rector y

al Comité de Planificacion Estratégica al finalizar el afio fiscal.

El Comité para el Analisis de la Asignacion y Distribucion
Presupuestaria estara a cargo de este paso.

Paso 7. Evaluacion.

El Comité de Planificacion Estratégica considerara el
documento presentado por el Comité para el Analisis de la
Asignacién y Distribucion Presupuestaria como parte de los
documentos de evaluacion del cumplimiento institucional con
las prioridades académicas y administrativas para el afio
anterior. Esta evaluacion se llevara a cabo entre los meses
de agosto y septiembre de préximo afio fiscal; esto es, del
afio que sucede inmediatamente al afio fiscal bajo
evaluacion.

Calendario de Informes al Senado
Académico 2005-06

En las reuniones ordinarias del Senado Académico de la
UPRA se presentaran y se discutiran varios temas
académicos con el propésito de mantener a los gerentes
académicos informados sobre los diversos asuntos y las
tendencias de la educacion superior, el estado actual de la
Institucién y otros temas que deben servir para apoyar la
toma de decisiones de la Institucién. La agenda comenzé en
agosto 2005 y culminara en mayo 2005. Los temas de la
agenda son los siguientes:

agosto

Prioridades del Plan Estratégico / Acreditacion
Prioridades académicas para el nuevo afio académico y
administrativas del Plan Estratégico 2004-05; y resultados de
la visita de acreditacion.

septiembre
Graduandos y egresados de la UPRA

En el Perfil de graduandos y niveles de satisfaccion con los
servicios en la UPRA y con los programas de los que se
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graduan, se considera la percepcion del estudiante sobre
lo que ha aprendido, lo que le gustd de la UPRAy lo que
no le gusto. El nivel de satisfaccién de los graduandos se
analiza por programa. En el Estudio de egresados, por otro
lado, se considera el nivel de satisfaccion de los egresados
con la ensefianza en UPRA y con los servicios.

octubre
Admisiones y asistencia econdmica

Andlisis de cambios y tendencias de:

e Ccupos vs. por cientos de ocupacion

e demanda por programa académico

e perfiles de ingreso

e oferta y demanda por ayudas econdmicas
estudiantiles

e indicadores de efectividad de los procesos de
adjudicacién de las ayudas econémicas.

Perfil de estudiantes de nuevo ingreso

Se discute quiénes son nuestros estudiantes de nuevo
ingreso. Incluye estadisticas, datos demograficos,
expectativas al llegar a la UPRA, razones para
seleccionarnos y el programas de entrada.

noviembre
Renovacidn y desarrollo de los programas académicos
en la Universidad de Puerto Rico

Proporcién de solicitantes con relacion al cupo
Proporcion de solicitudes por disciplina

Grados conferidos

Tasas de graduacién

Inventario del estado de revision y actualizacién
de la oferta académica

e  Estado de los programas susceptibles de
acreditacion.

diciembre
Estado de la infraestructura para la recaudacion de
fondos privados

Se informa los donativos, las iniciativas para recaudar
fondos, el nimero de exalumnos y su participacion.

enero
Assessment de los programas académicos

Proporcidn de solicitantes con relacion al cupo
Proporcion de solicitudes por disciplina

Grados conferidos

Tasas de graduacion

Inventario del estado de revision y actualizacién
de la oferta académica




e  Estado de los programas susceptibles de
acreditacion.

febrero

Informe de Assessment Institucional nivel de
satisfaccion de los estudiantes de 240 y 3er afio con los
servicios en la UPRA

Presenta un resumen de los resultados del primer Informe de
Assessment Institucional en la UPRA bajo el nuevo Plan de
Assessment Institucional. Se analiza quién es nuestro
estudiante promedio y cdmo se relaciona con sus profesores,
con sus compafieros estudiantes y con la Institucion. Se
puede ver ya su nivel de satisfaccién con servicios, oficinas y
departamentos.

marzo
Informe de retencion

Presenta los resultados de estudio abarcador sobre la
cohorte de 2003.

abril
Balance de la labor creativa, erudita y la investigacion

Balance de la labor creativa, erudita y de la investigacion.
Analisis para observar cambios y tendencias.

Incluye ejemplos de labor creativa, erudita y de investigacion,
divulgacién de la labor, apoyo e incentivos internos para la
productividad y reconocimientos

Infraestructura para la ensefianza y la labor creativa,
erudita y la investigacion

Presente el estado y adecuacidad de los recursos para la
ensefanza, recursos para la labor creativa, sistemas de
informacion y comunicacién para la ensefianza y la
investigacion y fuentes de financiamiento.

mayo
Estado de la oferta extracurricular

Incluye las actividades culturales, deportivas, recreativas,
servicios a la comunidad y de DECEP.

Assessment de la oferta y demanda curricular

Identifica la oferta de cursos y las secciones, la matricula en
cursos tradicionales, la proporcion de estudiantes por
seccion, la proporcién de estudiantes por profesor, por ciento
de aprobacién de cursos por unidad y por disciplina, la
distribucion de la oferta por bloques de horario y la
distribucion de la oferta de acuerdo al dia de la semana.

agosto 2006
Assessment de la efectividad del proceso educativo
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Informa las tasas de retencién de primer a segundo afio,
suspensiones académicas, grados conferidos con relacion
al afo terminal, tasas de graduacion por unidad, y el
desempefio de los egresados.

Agradecimiento

La Oficina de Planificacion y Estudios

Institucionales desea agradecerle a todas las
personas que colaboraron con OPEI durante las
actividades especiales organizadas en el afo
2004-05. Nuestro agradecimiento muy especial a
las profesoras Marie Ferrer e Ida Roman, y a la
sefiora Tania Vega.

Personal de OPEI

o e

> Dr. Otilio Gonzalez (Catedratico Asociado de
Comunicacion Tele-Radial) Director de la Oficina de
Planificacion y Estudios Institucionales (OPEI)
Dra. Wanda Delgado (Catedratica Asociada de
Humanidades) Coordinadora de Acreditacion
Dra. Nilda Fernandez (Catedratica Auxiliar de
Ciencias Sociales) Coordinadora de Assessment
Prof. Soriel Santiago —(Investigador Asistente)
Investigadora Institucional

Prof. Luz Arana (Catedratica Asociada de
Administracién de Empresas) Coordinadora de
Sistemas, Normas y Procedimientos

Sra. Jeanne Vera — Oficial de Estadisticas

Sra. Zayda Rojas - Secretaria, OPEI

Y Y Y Y

Y V

También colaboran en este semestre: Sra. Mariolys
Rivera (Auxiliar de Estadisticas), Srta. Dailyn Cuevas
(Secretaria Administrativa), dos estudiantes de Psicologia
Industrial, un estudiante practicante de Ciencias de
Computos y cuatro estudiantes del Programa de Estudio y
Trabajo.




